Vales de Felicidad S.A.Pl. de C.V. SOFOM E.N.R.

En caso de una consulta, aclaracion o reclamacion, podra presentarla en la UNE de atencién a usuarios
la que le dara respuesta en un plazo no mayor de 30 dias habiles.

Titular de la UNE: Maria Elena Cantu Amaya

Domicilio: Rio de la Plata No. 309, Planta Baja, Col. Del Valle, San Pedro Garza Garcia,

Correo electrénico

Horario de atencién

Teléfono

Pagina Web Condusef:

Nuevo Leén, C.P. 66220

une@sum.cash

Lunes a Viernes - 9:00 a 18:00 horas

8121337932

www. gob.mx/condusef

Entidad Encargado Direccién y teléfono Correo
Aguascalientes Alberto Duran Rodriguez Av. De la Convencién de 1914 Sur #402 A, Col. Jardines de la Asuncion, Aguascalientes, AGS, C.P. 20270 4492002001
Baja California Marta Patricia Gordillo Alvarado y Calle 3a. #305-6, Col. Centro, Ensenada, B.C., C.P. 22800 6641611875
Campeche Luis Fernando Reyes Monterrosa Av. Gobernadores #441, Barrio Santa Ana, Campeche, CAMP, C.P. 24050 9811240018
Chiapas Wiliam Gribran Lépez Toledo 1a. Sur Poniente #379, Planta Baja, Col. Centro, Tuxtla Gutiérrez, CHIS, C.P. 29000 9613201567
Chihuahua Alma Maria Valdez Rivera Fedor Dostoyevsky #310 L-9, Plaza San Ignacio, Col. Alamedas, Chihuahua, CHIH, C.P. 31136 6142924117
Coahuila Liliana Corral Montenegro Ignacio Zaragoza #266 C, Col. Centro, Saltillo, COAH, C.P. 25000 8442648310
Durango Luis Emilio Fong Palafox Francisco | Madero #101 Norte, Local 1y 2, Col. Centro, Gémez Palacio, DGO, C.P. 35000 8717159312
Edo De Mexico Hugo Cesar Garcia Lopez Av. Isidro Fabela Sur #706, Col. Las Américas, Toluca, EDOMEX, C.P. 50130 7224676832
Guanajuato Juan Fernando Paul Guerra Av. Miguel Aleman #203 J, Col. Obrera, Leén, GTO, C.P. 37340 4626063060
Hidalgo Silvia Garcia Martinez Blvd. Nuevo Hidalgo #509 A, Fracc. La Colonia, Mineral de la Reforma, HGO, C.P. 42083 5581239685
Jalisco Ana Patricia Cruz Nevarez Av. 8 de Julio #1896, Local 26, Fracc. 8 de Julio, Guadalajara, JAL, C.P. 44910 6691960785
Michoacan Miguel Angel Bautista Hernandez Av. Francisco | Madero Poniente #1300, Col. Molino de Parras, Morelia, MICH, C.P. 58010 8110660385
Morelos Valentin Chavez Sanchez Ayuntamiento #104, Int. 15, Col. Emiliano Zapata, Cuautla, MOR, C.P. 62740 7351155701 une@sum.cash
Nayarit José Luis Cruz Dominguez Av. Juarez Oriente #34, Col. Centro, Tepic NAY, C.P. 63000 3320014080
Nuevo Leon Areli Viviana Flores Valdez Av. Lincoln #2503, Local 5, Col. Graciano Bortoni, Monterrey, N.L., C.P. 64170 8181106363
Oaxaca Abdali Gonzalez Ramirez Carretera Federal #1800, Col. América Sur, Oaxaca de Juarez, OAX, C.P.68104 9951018157
Puebla Jorge Zenteno Gutierrez Prol. 11 Sur #10305, Int. E, Col. San José Mayorazgo, Puebla, PUE, C.P. 72480 2225073634
Queretaro Ma Eugenia Romero Rodriguez Prol. Corregidora Sur #21 Local 4, Col. Centro, Querétaro, QRO, C.P. 76000 4461182561
Quintana Roo Amisaday Hernandez Garcia Av. Orquideas #1, Mz. #101, Super Mz. #259, Col. El Encanto, Benito Juarez, QROO, C.P. 77539 9985775521
San Luis Potosi Ricardo Del Castillo Rodriguez Av. Acceso Norte #407 Local 8, Col. Industria Mexicana, San Luis Potosi, SLP, C.P. 27000 4445681090
Sinaloa Jesus Abraham Cmacho Antonio Rosales #101 Ote., Col. Centro, Culiacan, SIN, C.P. 80000 6673547757
Sonora Luis Abraham Fuentes Av. Plutarco Elias Calles #97, Col. Centro, Hermosilo, SON, C.P. 83000 6621417300
Tabasco Adrian Gonzalez Hernandez Narciso Saenz #111, Col. Centro, Villahermosa, TBS, C.P. 86000 9932816632
Tamaulipas Gladys Chavez Sanvicente Juan B. Tijerina #262, Col. Centro, Cd. Victoria, TAMPS, C.P. 87000 8342030890
Veracruz Cesar Navarrete Cortez Calle 11 #309, Col. Centro, Cérdoba, VER, C.P.94500 2713159734
Yucatan Sheri Adriana Pech Catzin Av. Jacinto Canek #277, Col. Yucaltepen, Mérida, YUC, C.P. 97248 9993439981
Zacatecas Humberto Dominguez Sanchez Av. Francisco Garcia Salinas #315-4, Col. Las Arboledas, Guadalupe, ZAC, C.P. 98608 4926882994
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